
 

 

 دانش پژوه محترم 

 

گزينه اي كه بيش از . خواهشمند است با پاسخ به گزاره هاي زير مهارت خود را در زمينه مديريت تغيير ارزيابي كنيد    

توجه داشته باشيد اين . با صداقت به گزاره ها پاسخ دهيد . همه به تجربيات قبلي شما نزديك است را انتخاب كنيد 

لذا واقع بيني در هنگام تكميل . وانايي و مهارت شما طراحي شده و جنبه رد يا قبولي ندارد پرسشنامه فقط جهت سنجش ت

  . پرسشنامه مي تواند در تعيين وضعيت فعلي شما و به طبع آن توصيه هاي تيم ارزياب كمك شاياني نمايد 
 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  . سعي مي كنم در سازمان خود تغيير را پيش بيني و آن را هدايت كنم   -١  

  اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز             هميشه                
    

  . كليه تغييرات در زمينه رقابت ، تكنولوژي و بازار را جدي مي گيرم   -٣  

  ز هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگ           
    

  . به دنبال فرصتي براي ايجاد تغييرات تدريجي و بنيادي هستم   -٤  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . هستم  ترجيح مي دهم متفاوت از ديگران باشم و به دنبال روش هاي خلاق جهت ايجاد تفاوت  -٥  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . با ذهني باز از ايده هاي تازه و شرايط احتمالي استقبال مي كنم   -٦  

  هرگز    هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                           
    

  . فلسفه من در مورد تغيير ، ساده و مختصر است   -٨  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . مشتريان و تامين كنندگان را در برنامه هاي تغيير خود مشاركت مي دهم   -٩  

  هرگز             هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                  
    

  . تغيير را به آن دسته از نيازهاي مشتريان كه از آنها خبردارم ، مرتبط مي كنم   -٧  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . براي تغييرات و پروژه هاي تغيير يك برنامه كاري كامل و دقيق تنظيم مي كنم   - ١٠  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . سيم مي كنم پروژه هاي تغيير را به اجزاي كوچك تر و قابل كنترل تق  - ١١  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . پيشرفت هاي حاصل در زمينه تكنولوژي اطلاعات نهايت استفاده را به عمل مي آورم  از آخرين  -٢  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  . در فرآيند تصميم گيري در خصوص استراتژي و عمل ، با افراد زيادي مشورت مي كنم   - ١٢  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . موافقت افراد را در مورد اقداماتي كه بايد انجام دهند ، جلب مي كنم   - ١٣  

  هرگز                   هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات            
    

  . از گروه هاي كاري به عنوان واحد هاي اوليه مديريت تغيير استفاه مي كنم و آنها را توسعه مي دهم   - ١٤  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . در ابتداي برنامه تغيير از تغييرات آني براي كسب نتايج فوري استفاده مي كنم   - ١٥  

  هرگز             هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                  
    

  . از قبل به دقت براي نتايج بلند مدت تغيير برنامه ريزي مي كنم   - ١٦  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . د خوش بينانه يا بيش از حد بد بينانه نداشته باشم تلاش مي كنم كه انتظارات بيش از ح  - ١٧  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . ن، وتشويق استفاده مي كنم  درصورت موفقيت پروژه هاي تغييراز فرصت هاي مختلف براي پاداش دادن جشن گرفت -١٨  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . ينان حاصل مي كنم كه همه افراد مي دانند تغيير چه فوايدي براي آنها خواهد داشت اطم  - ١٩  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . از قبل برنامه هاي احتياطي اثر بخش و انعطاف پذير تهيه مي كنم   - ٢٠  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . واكنش هاي مخالف افراد را پيش بيني و براي مقابله با آنها برنامه ريري مي كنم   - ٢١  

  اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز          هميشه                   
    

  . را در اختيار همكاران و كاركنان قرار مي دهم  در اولين فرصت ، اطلاعات مربوط  - ٢٣  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . نامه تغيير استفاده مي كنم از برنامه هاي آزمايشي و مقدماتي كه به خوبي طراحي شده اند ، براي آزمايش بر  - ٢٢  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 : .................................تاريخ و امضاء : ..................................................... نام خانوادگي :................................................   نام 

 ” . است پس از تكميل ، پرسشنامه را به يكي از شماره هاي ذيل فاكس و يا به يكي از دفاتر موسسه پست نمائيدخواهشمند “

  :دفاتر مؤسسه 

  ٨٨٩٧٠٨٤٩- ٥٠ - ٨٨٩٨٣٧٨١-٢: تلفن   ٤٢، واحد  ٩، برج آفاق ، طبقه  ٢١خيابان سيد جمال الدين اسد آبادي ، خيابان دوم ، پلاك : تهران  •

  ٠٣١– ٣٢٢٢٨١٩٤–٣٢٢٠٥٩٣٩ -۳٢٢٣٠٧٥٠الي ٢: چهار باغ عباسي ،ابتداي خيابان سيدعليخان                                    تلفكس :اصفهان  •
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  . رفتار من انعطاف پذير و با نيازهاي درحال تغيير كاملاً سازگار است   - ٢٥  

  ز هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگ           
    

  . افراد را تشويق مي كنم كه نظرات خود را آشكارا بيان كنند ونگراني هاي خود را نشان دهند  - ٢٦  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . يير را به سرعت ، عادلانه ، و باقدرت تمام كنترل مي كنم مقاومت در برابر تغ  - ٢٧  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . از اندازه گيري هاي كمي براي كسب نتايج مورد انتظار خود استفاده مي كنم   - ٢٨  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . پيش فرض هاي اوليه برنامه تغيير را بازنگري و در آنها تجديد نظر مي كنم   - ٢٩  

  گاهي اوقات                   هرگز         هميشه                 اغلب                      
    

  . از طريق آموزش ، دانش و اطلاعات افراد در مورد تغيير را به روز نگه مي دارم   - ٣٠  

  اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز    هميشه                         
    

  . پروژه تغيير ، پروژه بعدي را آغاز مي كنم هم زمان با نزديك شدن به انتهاي يك   - ٣١  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . ارزيابي براي كنترل وضعيت خود و سازمان استفاده مي كنم  –از خود   - ٣٢  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    

  . با افرادي كه طرز تفكر مشابهي با من دارند و مشتاق تغيير هستند ، ارتباط كاري نزديك برقرارمي كنم  - ٢٤  

  هميشه                 اغلب                   گاهي اوقات                   هرگز            
    


