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 �	�" !O�� �����
.    
            ��� �� ���� ����� ��� �� ����� ��� � !" ��#$ ���%� .     ��'()*� +') ,�-��

  � �'.� ��!)�          �'� �'/ 0 �� ��'!)� �'���1� �'� �� +'
$ �'� �$ �'2� �'��� �'3!

                    �')��.� �'2� �� 0 �����'2 +') ��1'!4 �'� �/ * ��5 +) ��1!4 .   0 6)����'!�

 ���� �721� �� �� � 8� �9�!4 �$ �)��.���) * ����� ���%� ���):;.  
  

ic              !�&<$
^ �� 3 �	<$( S��k� �		j1 �
��
 �� �" �	�" �� l�$8� � �

 5' 0*, �	2�
.  

                �'2� �<��'�� ��1'� =>? * ��� ���� ���� 0 �� �����2 �������%� .   ��1'� ��

                    ���'�� ���'2 �'!@ A'"1� �'��%� �'�� �� ���� �1"* �� ��� �9�5 0 ���5�

      ��1� �� �91BC * �#%� .  � �� D!$�* �E�� F��C �G�? �2 �� ���%� ����: 

       �� �� �) 0 ��7 � 0 ��*�I� .    %� ����� �� J*�I� ���5�      �1'C �!!$ �� KL� 0 ���

          ����� �.��*� �� M����%� ��)�" �� �1�� �� �� .    +) �� ��$ 6)� ����� �< G� �$

      �E�� �):; ��(�� ���%� N�? �� O)��� .     �� ��'<�� �'$ �)�3�����'2 * ���'5� �8$�

               * ��1'� �'� �'��%� �� ��7 � ���1 P� �)�3� �� 0 �!�� �� ��Q� ��*�I� �1C

     �1�� �� �!�1$ ��               0 M�1'9 6')� ��@ �� �$ ��/ �!!$ J�.
� �� �� �� �1C

         ��� �!��1C �2� �� �� �1C �<���� ��1� .       �!�� D�; �3" �� KL� 0 6)����!�

 �2� �� �RC �� 0 ��1� �� ���)1" ��"�� 6�4 �� 0 �� �� �� * ���%�.  
  

dc ���2 5�+	R �( �:�' �
 � �	2�
 �		j1 !���7R ����� !�&<$^ ��  .  

 �� ��    �� �'>!� ��'� �'! " ������ �� ���%� � 8� ��� � !" �2� 6(
� ��� ���<

   �!�� � ��(�� .           A#@� S)�2 ��� �5�Q�; * T�I��� 0 �721� 0 ����1E" M������

                       D�'; �� �� ���'� ��'� DG�'/ 0 �!'��� �<'��� ���
� �� �<7>!� �$ �� �� D�;

       �'!�� �� ���� ���5� �*� .         75 ���'$ U'�R7� U'� � �� ����1'�   �� �Q'-� �'�G�

                  ���� �'2� �� �') 0 �.<E'(��* 0 ��'!$��$ F��C� 0 ���C��$ +) �) �����2

              V��� S5�!� * ��15 * ��*��5 ��� ���1�� A#@� 0 ����� �� ��7�1� �P)���

      �'���� N�' �� �� �� ���� �!#�* .       �'��%� U'��I� �� �')�� 0 6')� �1'"* �'� )   �'� �'�

     �1� ���X �$ ���19 (   �<��� � 8� ���.�     �<'9�5 U('� �'� �� �� * ��'���

 �'')��.� �''Z� �� �1IG�''� .  �''[��� ���''� V�''�� +'') ��1''!4 �''� O)��''� 6'')� ��       

 ��!$ ���><2� ��� ��3<5�Q�; ���� ���5� \��<�� * �1� N�<!$ * ���� ��� ��)�.  

  

Fc �	�" �)� �+" 5����� �/� m� �� 0	.P1 �� EP-  .  

        ��'�� N1'�� * �'��%� �� ���1
� ���5�   �'!!$ �'� � .     ���'�� N1'] �� ��'5 �'�

            ��'�; * 0 �G�'2 ��'�� 0 ���1'" 0 ���1'"1� 0 �$�1$ ���� �� �1C �91BC

     �1� �� ��1���� K1-<2� .5� �2� 6(
� �#%� ��E�  +')   J�I� �� �� ���

               �') ��)�'� �^�� _R2 �� �)�3� �� * 0 ����� �)�)�� 0 �<2�;�2 �� �2� �)�

  �1� �1
!�� ��*�Q� J�I� .��2   1'� �'� `G�'� a�� �3�����    * �'!��) �'� U'��(� * 

        �'3�� ��'� �')*� * �Q'� O'C b1R2 �� ����E� �� �� ��
4 Mc1�� * ���%�

      �1'� �'� ��P)� .            0 �#%'� �5�Q'�; * ���'5 �)�'d� AE'$ ���'� 0 6)����'!�

 ���� D)�a5� �1C �� �� ���%� ��5�X.  
nc    � �
	(� 5�/� 0Po� p�"�� 5��	+q� S�, m���2 �
��
 ��    r�
�<^� �
		j1 �� 

 �	�)�.  

                  �')� U'#4 �')�� N*� �"�� �� 0 M����%� �*a5� �*� �4�2 �� ���� ��!$ ���� 

  ��1''� �)�''2�!� �''3�� �)�''!� .   �''#C�� ��<C�''2 �� e-Q''� M��''��%� �''C��   

        0 �'7��" �� �'� ���<E'� M��'��%� ��'�)�� �'3�� �� F��C �������� * �� �����2

 �!<E� �f1G1!(� �) ��B<��.  

6c                �
��
 �/
	+( �
" �	�" ��?1 3 �	(� ����R ��� �� �� !��)&�"

 �	2�
 ��� 9��1 K*h�.  

 ��� �� ���5� ����� ���.� J1�* �2��2 0 �4�
<"� Mc1�� �#$ ��*�

 ��� �� ���� g�7QG� . M����%� A"1� �� ��*� 6)� 0 ��C� ��� N�2 ��

� D��$ 0 �5�B� ���c�$ ����� * ����1" 6�� �� ���3��� * g�
<"� �� ��$�

 ��5 �7��" �� �<Q�� ��$�� � �2� ��� h1#� ��*� ��� ��7
" * 0����  . 6)�

 ����� ���B<�� ���1.G� �)�2 * �5�B� ���c�$ ��d�I� ��a�� �� �� ��*�

 ��� �������� g�7QG� ��� �� i#<-� �����$ * AE$ �P�<� ��* �<��:� .

��1� �� �
<E� ����� AE$ �!����� ���)�� �!<E� �3�� U)c� * M����%�  . ��

 * M����Q� �� ���� �P�<� * �4�
<"� * �2��2 U[�E� ��1� �� �7G�R�

 �<? * ��)��� ��!$ ���%� N�? �� �����*� �� ����1� �� ��� ����1C AG�R�

��!$ �!�� D�; �� �3��.  
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 � �	���:� ���^ L�,Bq� !s����)1 �� 

 ����' E+, �
 �� S�N !����
 ;�:
.  

              �!�� �� j� J�
� �
?� �� �� ��� J��� J��� k�< E� ���B<�� M���21� .  �1"* ��

      �1'C ���')�; k�< E'� ��'� �)*� �� �G1; ��� ��)�" * ������� �2� 6(
� 0 6)�

 ��''21� M�''� �''�  * 0 �''!��) �''��%� k��)�''� �<��''�� ��''� �1�''� 0 �!''��� �<''���

          �!!(Q� l� �� �� �!)��3� ���1.G� ��*�1� * �f1G1!(� .     �� �� �����2 ��� 6)�

                b1R'2 �� ���'3��� M��'��%� �'� ������2 ������ ���1
� �$ �!$ �� ����*

     �!��� �<��� �� i#<-� .        �')�4� a�� �� m��<?� A��" �)�� ���)�� �< G�    * �'!!$ 

             J�'4 O)��'��� �'� ����.� �Z� �� �� �2�2� ��� �"�1� * �]��<?� ��� ������

 �!!$ ���><2� �3�� �� �!��1<� ��!�
]�.  
  

] c             D�8 �� ��� �
 ��� � 0,�� �
 !s����)1 �" �	2�
 �<2�� �q�� �
 

 0�� �		j1 .  

 M�4L]� �f1G1!(� �� nLI��)IT ( )�)�� ��� K*� �� �I�
4 �����0 0 �

 *� �� ��!)�a5 �1] �� ����� 6)� * ���� K*�5 * �)�C 0 M���C �[��� 0 ��G1�

 �2� ��� �� . U')�
� �� �'��� M�4L]� �f1G1!(� �� ���><2� �� ��E�� �a�.��

 ���" �1'�� �'� D'-� ��� J�P�� �� *� ) �� o��� N�<!$ 0 N�8� ��1!4 ��

 c�$ ��1"1� (�') �'2� �']�'C �� a'�� * ���� �9�I� �� ��) ����>2 U� � ��

 �)�p5 ( �2� . �� �� �!$ �� +
$ ���)�� �� �1���� D'-� ��� J�P��

 �9�'I� �� ���) �2� �� N�? 6�4 �� * �!�� ����� �1C ��I� �� �'���� �'9�4

 �!��� o51� �#%� ��� ����� �� 0 �)�" . ��� �5�Q�; ����� �� ��!$ �72

f1G1!(� �!��� �� �#9�? 0 ����� �<��� ������� ��):; q�R7�� 0 M�4L]� �

 ���<�� �� �$ ���� �!)1� ��� �f1G1!(� �� �� ��*��; ��!)� �� �2� 6(
�

 ����2� �� �Z� �� m1��� �� ���.  

  

Gc                  5' ��
&�� 0
:^ �� �
( !��'�� �	*" �� 3 �		j1 KP�� �� �e� 6�� 

 �	�" D�Pk<��.  

rQ''� i''#<-� M�''3" �� �''2� 6''(
� �''��%� ��''�.� M : �'') \1''5 �''� A''��" ��        

               �7'2 0 ���'5 ��'(<�� ��� �� �) * 0 �����2 F��C �� 0 �����2 �*�� ��<2� �)�

              0 �'2� �'<5�� MrQ� �P$ �� �� * �)1� ���� ���%� �G�
<?� S��!� ��#$ ����!$

 ����� �� ���):;.  

          �'#$ �1'] �'� 0 �!�� �� j� �3�����2 �*�� �$ ������%��8$� ) � �')   l'$ �'2

       �'3�� �� �� ��
4 D-� (      �'���� �����'2 �*�� �� �Q')� .   0 M��'��%� 6)��'8$�

       bL9� �) �)�" K��a� +) �� ���� �!���      �!<E� �[a" 0 �B��!� ��3!Q�; +)  .

 0 6)� �1"* �� �� ��
4 M����%� �<Q�� ?� * ��<C�2 �)�P� U� �'�����(G��    

          
4 * �'���� �'� MrQ� _R2 6)��c�� �� �3<$��           �'�@ ��<'2� �')� �'Z� �� k�'�1

   �!<E� ��Z<!� .              0 �)1'� �'� N1'�� * �'��%� �
Q'/�2 �)�� +) ��1!4 �� �
�

  i''#<-� b1R''2 ��'''�� O'''��� ��1'''!4 �''� �''$ �''2� J�c M�''�*� A''#@� �''G*

     �'�!$ U
4 a'�� ��'!$��$ .             * ��� �
'� l'<E'�2 �� �'$ ��''!$ U'9�? ��!�
]�

�� �
� ���� ���!��� ��<2� �)� �)�I4 �!�.  

�tc      5�/
� 0
Po� p�
"�� ;���
+( 3 5����� �� u��� L��		j1 �
��
 ��

 �	(� .  

              �"��'C M��'��%� �'���� �� �'3�� D!'$�* �1'�� �� �'��%� ��' �� �� ���)�'� M��3�

  �1''� �''� ��(''�� .    �''��*� �� ��'')�" N1B''�� A''��� ��''!!$ �''�G1� �''$ ���''��            

�������        �'� D��$ �� �1C ��� �!)a� �) �!(         �'� U'
7G� s'(4 0 �'��    M*�'><� ���)

�2�.  

                   �3"1'� �'� �� 0 ��� �� 8� ���$ ��� �)*� �� ���%� ��P)� ��" �� U7>!� �)�� +)

                  �''9�5 �� ��''<I� �)�'� +') 0 �'!$ �'� �'I#� �'�
�� �� �� �� ���%� M�*�d ��

    �����'''; �''� �'''�G1� ����''!)��5 �'') ����''� ��''P� �''2��� �''� * �''!$ �''� ���><'''2�         

*              kL��'$ g1'd1� +) �� * 0 ������ �1C A��� M������ �� ����5 J�� +) ��1$ ��

                   �''!�� D''�; �� �1'C �� ''�� ��7d* O)��� 6)� �� �$ �2� �.� ��!)� �)�� 0 ����   

                   U'
4 �'� k�B'-� �� ��*��; AE$ �3" �� ���%� ��P)� ���� J�c J��'�� * �'!$ ��

 ��*� ��.  
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�� ��.Q��� V�� �� *�  �E��� �� ���$ �/ ��    �'�a� �'2� �'��1C . �'� *�   �'2�1C

���)�� �� �<3� ��IBM 0���E�       �'d�4 ���<E'� M���'C * ��*a'5� K��� ��)�<Q'� ��

���
� ���)�� �7!9 �� * �!$ �1Q� +) .»N� «    �1'� �*�'� 6)��'� ��.Q��� ���$��� ��

��3<9�5 ��$* AE$ �$ g1d1� ����*� ������) ���� ���)�    *� ���'� �')�" ���

�� l���5 ��*� .�� *�  N�2vwwxa!�G*� 6)1$  (Kevin Rollins) �� ��  s�[� ��1!4

�$�� U��4�)�� * �^�� �2�)� �
2 �� �1C * �)a���  �'��� ���� ��)�� .  N�'2 ��

yzzv 0 N� U()��  �� U��4�)�� 6)�<��1"{ww�*L4 0�2� ��1� ���� ���� �$��    ��

�(�� ��c1] �� �� ��B� ���� 6)�� �2� ��1� ���� �$�� s�[� * U��4�)�� ��1!4 

.  

U()��  n�<$ N�»��  N� �'� �R2�* « �'� ��        �Q'<!� �1'C ���'$ n��'P� �'d�4 ��1'!4

* �<C�2  �$ �)���� ��� * �$�� g1#] ��<2��     �� ���'$ l�'2�� ��'$* AE'$ ����

���� �[���    �'2� ��'� �'3<!� �7!9 ��1���� �� �$ �)���� ��� |�2� .  N� U'()��

�� ���
�     ��1'? �� �'$ �'2� ���'$ s�2�� ����!� 0���12 K�E
�    0�'���3� ��'�

�!
)� * K�1�� ������ * �2� N�75 N�75 �!��� �� �� �)��  ��(5 ��L2 * �(5 ���2

* ���� * 2 O����� N� �� ��$�1$ ���� lG� �!$ .   

N� �$����  �5�� U(� ���2 J13>� +) �)�; :l<E�2 l�I<E� K*�5 ���)�� ���  ��

�� q�B� ��!!$ . �� D�; ��3G�2 �� N� U()�� �/��yz}x��)� 6)��� �� �$�� �$  

�<E� N� �� �� * ��1��� �� �� �����*� �) * � 
� K*�5 �� L
4 ��$ s�2�� �1� . s;

� * 6<'-)� l� �� * �� ���$��� * ���)�� ��3��.<2� �)�C �� �� �    U)�' � * ~)1'7�

�� �d�4 K*�5 ���� �� �)�" ��.<2� 0�� ��a"� ��$ .N� U()��  �� �$ �1� �<5�)��

�R2�* q:? �� ���)�� l�I<E� �d�''''4 * K*�5 ��� q�B�   �'� �)�'3� ��!!$   �'��1�

����� * �<7)�''2   ''� �''� �� �1''C M���''C �''��''[��� ��<Q �''�� . ��''()*� 6�''
� *�

�� �R2�* ��$ s�2�� �$ ������2 �#$�''''� �� �� ��1� ��  ��'� ��$ .  �$�'�»N� « ��

 N�2yz}x �)���2 �� ywww�� � � �c�  .�*��    ��'/� �'� �$ ���1� �>� �2 �3!� ��G1�

�� +/1$ ���a�� ��!$ �� * ����<E)�   �'� J�'P�� �� �3��.<2� ���E3�  �'���� .  +')

 l<E'�2 6�G*� �$�� 0�7� N�2  �'��)��         |��'$ �'d�4 ����'� �'� �1'C �'?��] �'� �� ��

 U<!)� �������;a)�}w}}*   �4�2}a����.�  .  6�'� �7'21� 0�� �� s; N�2*�   �'##
G�

�� �<5� D)�Q� �� �$�� �� * �� ��@� ��<E#.�� ��    06';�f 0�E'���5 06�/ �� �4�2

�''.)� * ���''��$ �''5�) l�''
7� ���1Q''$ .''2 �� N�yz}z» N� «�''>�$ �''��)�� 6�''G*� 

(NOTE BOOK) �1C   ��'$ �'d�4 �� .}      N�'2 �� �'!7) s�'2�� �� s'; N�'2 

yzzv 0»N� « *a"{ww���� �$��  * �5�� ���� ���3"  ��� �� �7� N�2{ ��!�*�5 

�!��� �� ���3" ���� l<E�2 ���)�� ���  ��<E')� �� .   N�'2 �'�yzz�  �$�'� 0yw  �1'�#�� 

���)�� l<E�2 �C*�5 .    �'� �'��<!)� o')�] �� �$�� K*�5 0l<E�� ��� ���)�; N�2 ��

{w�1�#��  ��2� �*� �� �c� .�$�� 6�G*� ��1!4 �� �� �1C ��.)�" N� �� �� D�; 

���)�� �� �� �c� ����#�� +) �� D�� ��c�2 K*�5 �$ ��   �'� 8� 0���*� �'2�   ���'$

�1� .�d�4 �3G�2 6)� �� (SERVER)  a�� �.;�/ * �*�2S
" �� ���*��5  ���  
 

�1� ��� ��*a5� �$�� g1!<� .   

    �$�� ���B��� ���)*»N� «  lQ/ �� �$               a'�� �$�'� s�'2�� �'�G*� ��')� * ���'��

 �2� �<��� �1"*»�� �.R2�* «�2� .�� K*�5 l<E�2    l�I<E'� �') �R2�*)direct 

sale (         �R'2�* O21� D-; * S)�1� q:? * ������ �� �!)a� 6<���� �!7)  ) 0�'�  �'!7

 �� K*�5       �� �!7) 0��<Q� �� ���)�� �R2�*     ��1'� ��'
� �� ����'!!$ 6���� �� �R2�* .

yw      N�2 �!7) D�; N�2 yzz�     �$�'� �� �� ��1"1� �w   +'�
$ �$�'� * �*� �w 

 �1� �*� .       �$�� ���� * �*��� ��4 6)�»N� «      O21<� �!7) 0�2� ���2� �*� ��3/ ��

     �2� �*���3/ �$�� �� �� ��1"1� K��� .� �� �1.G      �'��)* * ��'
� �'$ �R'2�*

    ��$ * AE$»N� « �� �2�        �'2� ��*�'d��@ ��3��� q:? ��!7� .     6')� N� U'()��

        �'$ �E'�� ��)�!E'; �'2� �'I<7� * ���$ ����; �1C �����2 ��<C�2 �� �<? �� 1.G�

  �!��� ��
� �� �1C ��)�<
� �� �3!� �3Q-� ���)�� �) U��4�)�� ���*�7� .  ��<C�'2 +)

" S��� +QC�� M�4L]� ��*� ��)� �1� . l�I<E� N��)direct model ( +) N�

      �'2� 6���� ���P�� �)�)�� �� nLI�� .            +')�a� �� �'2� M��' 4 N�'� 6')� ��'2� 

 ���)�; * �
<E� �1 3� * ��<Q� �� � E� ����� . �� �2� M�� 4 N�� 6)� ��)�a�:  

� �*� ��*�!5 �� ��<Q� �2�<2�  

� ���E� �3)�*�!5 6)�C� �d�4  �3<$�� �)�2 �� �<7)�2 )the dell effect(  

� ���� �3!� ��<Q��� �!)a� ���� ���� ����  �����;  

 �  ��<Q� ��1-G� o��R� c�$ �1 �� �d�4  

� �� ��<Q�   +
$ �����!$ �5�)�� �P$ �� �1C ������1�  

� * �7>!��� ��<Q� �� ��*�1� ��)�a�  �2�  

      <E� N�� �1�� ��<Q� �� �
<E� m� ���  l�I»N� «�2� .  ��!$��$»N� «   l�I<E� �*� ��

 �� *       ����� U��7� ��<Q� �3�1�#�� �� �R2�* .��           ��'.)� �$�'� ��'� 0N� U()�� �� 7�

�
�           U8� �$ ���� �<��� �� �4�� 6)� ���1�»N�«�� K1� ��<Q� �� 0    * ��*�1'� 0�'��

                   �Q'� �1'C ����'(
� �'� * �'[��� ���'$ * ��1� �� �� �� m1��� ��3)�*�!5   �4�E'� +)

��  �!$ .�*L4              N�'2 �� 0�'���*� �'!>#� ��'
� ����a� ��vww{  0x/y     M�'�L� ���'�#�� 

        �'� �'��<!)� o)�] �� ���P�dell.com      �'2� �<'��� �1'"*  .      �$�'� o')�] 6)�'�

     �� �1C ��)�<Q� �� ����E� M�4L]�   �� �2�    ��*� .        �'$ �'2� �*�� 6)��� N� U()��

      �� ��) �� �$ �)��a�/ �� ����E�  ��        �#9� g1d1� �<I�I? �$ �2� ��
��)�<Q� �� l)�

 l�I<E� ��$ * AE$ N��)direct business (�2� .      ��'
� N�'� �') ��'()*� 6')�

 �� N��     �� �$ �2� �R2�*    ��*a5��'� ��'$ * AE$ J�P�� ���� �)�" K*� +) ��1!4

 �� ���<!)�   �� ��$  �*� . 6)� 0�$��          �1C ��)�<Q� �� ��
� * M��L� * m� ��� ��1� �� 

    K��� * ������') �9�5     �'��� �'!)�5�              ���E'$ �� ��)�<Q'� 6)�'<3� �'<? * ���
'�

��               �'� b�'R� �� ���I<�� * ����� ��)� �1 3� �3" �� �$ ����   �'!!$ . �'�      U'�G� 6�'
�

     0K*�''5 l�''� ��p''4� �� �� �''$ �''2� �''<C���� ��� �� ��<Q''� �� g�''5� ��3<E''Q�

      �� �� ��)�<Q� �� �1C �<5�)�� �����1C���  �
�    �'d���� ��<Q'� ��1
� +) �1p? ��

�� ���� �����2 ��3Q-� �.)� ��2�!���$ ���<C� �� �!��.  
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  !!آقاي رئيس نكاتي كه شما بايد بدانيد

�c
 

" �� K-�� �
 ������- �
" !s��� 35������
p��O�� �� 5��' !��(� 
 � �	  

�	�" 0��k1 5��' �� �� 0	-B� 9$v8 .  

ic�� ����� 5�+/w �
 Q�� �
 ��+<,� �
 5�� 6�8 K-�� 
 �$P<� �/	+( � �	�" ;�  

�	2�
.  

dc" 6��(� ��P/	R !��
 O �( 
��� 3��� !��
 l��� �
 !�( ;�,� �
 �� 5��  

�	(�� x���.  

Fc" ����� �	�" �.� 
" 0P�� 9	8 �� � ����y$
 �q�� �
 �� 5������
5��  

�����	
 5�
� �
 �� 5�/��� 35��' �
 .  

nc" �
 �	2�
 �<2�� �q�� �
 ;���+( 
�+� �+2 ���<-� �� ���
�z� {���� 5��
 �� "


|c�	�)� �O2�  �:�' �
 S�N �8 �� p	
 �� 5�<����� L�(�P<2�  .  

Cc�	2�
 ����� ������ � 9	�� .  

Hc����7y
 �� ��� !�(�h� x?.1 �
 � �	�)� !��/��R ��� L�(�P<2� !�� .  

Gc�	(�� L�P, l�� 5����� �
 ��� p	� � O	�' ����" L���P, �
 .  

�tc !��
 � �	�" ��  5����� !�( 6�8 �
 !��$��� � p���' �
   

�	�)� Kh- �� 5��' 6�8 }�P1�� 5��� �� ���^ ����.  

��c� ���� L�P���� ��� E	*�1 � ��O&1 �
 ���- �1 ���	�
 ��� !�8 �1 �  

�	2�
 5����� ���� L�2��O  .  

�ic�	�)� ;��� ��� 0,�� �
 }�+M�� L�$*^ �� .  

�dc�	�" �^�1 ��� �(�~ � p2�R ;��� �
  .  

�Fc�	�)� ;7��z� �� �$" 3;�/� 92�� !� �*�$� �k� � 0�� �1 .  

�nc���	�� !�^ �� ��� l�*R�w 9��2�.� .  

  

��s�[� g�1  

 X)4  6 �  Y KZر [ \ ]^)Bumbler Boss(  
� a رو`� b دن�   X)4  6  �  Y cر KZd e [ \ � ی�hـ(. ̂[ iـ %( ار  j او : k � a ا Y ا a ر �lر �� ا X ر a ر �m KZ c dا d d]^ n opq . k � r3ـ� st

)4 �ن  -@ـ�ن *ــ( � ا د  D iـ� ا � ار� uـ� یــ�i vـ� ار +w yـxا z 2 
}ـ ا |ــ m m 4ــ( د. { � �F ر   Y ) ر �F اtد& یــ� زود *ـ(&ان  ~ا �ـ ^ـ[� �ــ( <ــ � � Vـ�  ایـ( و او  ~ ��ــ
�د. �ـ( �ـ(  �  X)4ــ �Fر  �F ر یـ� ا � او � � � �و� از   � 1ــا ~ ا� KZ �ــ�wا �ــ �ــ� ��ـ�ــ � � دو ر�ــ( . �� �ی(  � او 8ــ�رج  %ـ( از ز&  �  �  � ااSـ� ا �ــا �ـ � `ــ���ــ . ��ــ

ری( )� )l � ا ��ق  � C k ��� ا ��ل +  C � �  �F ا%(؟  Kn >3 m  ¡ =¢� £¤¥ � ¦�.  
6 C�   Y §ر \ ]^ )Clueless Boss(  
6 ا C�  Y �¨ر § \ ]̂� د ا �  � �، او  cـ©  ا ª « #]¬ . �  �4 + �4ـ­ور �  و �ـ�  �دX ا �وع   XزA (�  C ـ#@ـ�ی( �ـ�رش ر]¬ ـ̄ n cـ 1ـا °ـ 5°ـ

� ± و� : روز  ´³ـــ�ت و د � ا  µ �R  µ lـــ� : د � #و یـــ�  ¬[ـــNـــ ا >¶ IJـــ· ¸ ¥ـــ ¹ºـــ �ـــ( اSـــ� C «ــــ�ل . "�� � �  Y �ـــ( ر �  �  6 C�  Y »ر ~ـــ3ـــ ^ـــ[� ا^ــ[ـ § \ـــ
 � � 8ـــــ�رج ا � از  cـــــ«� ¥ـــــ¼� �(½ـــــ ¬[ـــــ#� �ـــــ�غ  4ـــــ�ر +*ـــــ(). �ـــــ  � � X a ر �5 ا ا d 6 و opqـــــ ـــ�د hـــــ( � k : او یــ a ا Y ا a ر t;ن �ـــــ� ا cـــــ dـــــ ^ـــــ[dـــــ

6 ± د À � او ر ا �;t Áا | ا Â �د. \  )% �  � �د   � �ی�ن  رد  � و �  Ã �� او k a �F1 از ا ~ �tا ÄÅmا 3 dÆ \=Ç �.  
 �  (  Y ار � K� � ��ر(^[ �ÈÉÊ Ë( )Old Schooler Boss(  

�  Xــ( زیــ�د� � Ìــ�م  ´ ا � k �ــ�ر�  �v � و �Cــ�رX رو ÍÎ ب�  �	او �Cــ�رX روز� 3ــ <ــ Ðــ	 ¡~ــ � Ñــ 4ــ(¯ــ�  �  �5 � . 3ــ  � ÍÎ C او � a «ــ�ل ا >ــ��Òــ� ا ¯ــ� �ــ dــ
)4 �د C k ز�Sن «�ل ��ر   )� �  CÓ )��� � �5 Ô ا� Õ¡ �n . � ´³ـ�ت ذ � ا ر � د  : (�  �  ± iـ�و  6 �  Y a ر =ـا ØÙ;×�ـ ¶ ا ا ÚÛـ 5ـ Ü ÝÞـ dßà ]^á â ã³

)�ä `�ز�Sن ��  : )� �  �  k � åæا ا c� X ��  ر. 3 D �ل ز�Sن و   C ر ç)ات ا��  � � k او CÓ ا �Sز Aا Oè �é ا cêëm ì  ر� Íí&د،   � �Fîï H 	 ðtا
� �دن ا �ـ�وت   �  � �دن   �  ��4  : �S , �دن ا %( ñ k(ی(  �� � - د %( و : �8 cـ�� Ôـا ò� Ôـ ó Ôôõ öـ ¬[ـ# opqـ ÷á ¯ ا ¯�¯ ø . ـ( او% �  �  �F ا.ù +یـ�  � 3ـ �ـ

)% �`� ú a .ر : ا d   .ا
)û Y ار ]^ )God Boss(  

� ü 7(رت ا � û Y( د cر ا zا �ـ(. ̂[ � � ´  ç´ �( k یـ�  )% �  ý�  �F« eـ ~¶ Vـ tا þõ � ýC � )4 � و  � �ـ�ر،  �X رو� د �ـ ��ـ �(�oـ و� ) ��ـر
� ز�( 3ر �Ûر  ر ���ـ(. ا �رد  � a �S دن�  �  � ���ر  )û ی� a �ن د  ���7 ا �	 ��v د � از +ز a ا ااو  ~ـا 1ـ 
� �ـ 
���Q ا ا c�� � � �F� .

4ــ(  �  Xا@ــ�ر � ´  ç´ %( او :  � � � از او   � r5ـ� >ــ �3ـ 	ـ 3ـ 3¶ Vــ ��ــ st .ــ�v � � üــ(رت � a رد ر�ــ( k ا 4ـ�ن د �ن ا ا.�د ¢ �ا ا dـا �� ا� و� ر ی�ــ
�@ـــ��(  �� %ـــ(. 3ــ )4 %ـــ��؟ او ر  4ـــ�ر   Y a ر .�7 �ـــ� ا H ا5 �ا� ^ـــ[ dــ %ـــ( k �ـــ�ر� ر : . ��ـــ Ìـــ�د  �ر �ـــ�ذب ر ا  a %ـــ( و ا  � ± ر ا �ر اد KZ ا KZا ا "ــ! ا dـــ Æـــ # þــ$

)% � د �Ìم  X او ا � tروش د 3 ¡ ا Õ% .)4  � �ل  �F ر   a , ذ %( k او � �� � - د �8 :5 ¯ ��ا o&Zا � ' � �¯ ø.  
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��.!��   ��C� l�? �� F � � G� �   � �� �� D#�) �� s)   0��� �5�)  
4 s>� ��Q� o� �

    �>� *� �� �����<�� *":��)    � 6� �� �
� J�I� * M��� �� ��'C 6� ��� ���� �<Q�) J��� 

  � D���� ��� �3� )� 0�2� �� 
� F��C� 6� ���1-� *� �� l����1�  '� l��
� * J� �


�� ��1� � !�� ��� "  ��� 6
d *�    � \��� �� J��<?� �)�� F��C s .C �� '�G��   �'� ��1'2� 

       � �� �� A� �� * �5� ���C�       �C���; �*�2 �� * �5�� 6Q" ���1��C �� . 
� *� '� �Q

   '� ��!-2 D��
Q/���  ��
'� �         � �'� K��'<5� * �'��� ��'C �'� )  � �'�1
� ���'.� �� 

   �1� m�� �*�� M�� 4 .S��1���  ��'<5�� �       ���� �� * �1'� J��� * ��E'�1C  '�����;  '� a  

��   �E� �� 0��� )           '>!� F1'� �� * �'��� �' 8� ��.� U�� ) *� ���'. ')��) � * a '2 ) �'            
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         : : : :بد بينيبد بينيبد بينيبد بيني    ––––    1111

، به افكار شما رفتارتان را تغذيه مي كند ، بنابراين اگر افكار منفي داشته باشيد 

 هدف هايتان با فكر كردن درباره. يقين عملكرد و انگيزه تان سست مي شود 

  .خود را انگيزه مند سازيد و همه افكار منفي را از خود دور كنيد

        :::: اهمالكاري  اهمالكاري  اهمالكاري  اهمالكاري ––––    2222

تاخير در انجام برنامه هاي زمان بندي شده ، وقت و فرصت ها را مي كشد و 

بهتر است هميشه در ذهن خود تكرار كنيد كه هر لحظه زندگي . نابود مي سازد 

زمان از دست رفته باز نمي گردد، پس . باشدبايستي توام با حركت هاي مثبت 

  .مراقب لحظه هاي خود باشيد

        :::: تنبلي  تنبلي  تنبلي  تنبلي ––––    3333

هميشه متناسب با تلاش . بدون كار و تلاش نمي توان به موفقيت دست يافت

بنابراين اگر مي خواهيد به موفقيت خاصي برسيد بايد براي . خود، بهره ميبريد 

  .ان تلاش كنيد و تنبلي را كنار بگذاريد

        :::: اظطراب  اظطراب  اظطراب  اظطراب ----4444

به منظور رشد رواني و جسماني . آشفتگي ذهن به استرس و بيماري مي انجامد

  .خود اظطراب را از خود دور سازيد و كارها را با اطمينان و اميد آغاز كنيد

        :::: حرص و طمع  حرص و طمع  حرص و طمع  حرص و طمع ----5555

اگر بيش از اندازه به دنبال ثروت اندوزي و مسئل مادي زندگي باشيد به تمركز و 

  .ه مي زنيدتفكر مفيد خود ضرب

        :::: ناسپاسي و قدرناشناسي  ناسپاسي و قدرناشناسي  ناسپاسي و قدرناشناسي  ناسپاسي و قدرناشناسي ––––    6666

چه بخواهيد و چه نخواهيد ديگران نيز در مسير رسيدن به خواسته هاي شما 

دوست ، همكار و ديگران معمولا به شما در مسير تلاش براي زندگي . سهيم اند

ياري مي كنند ، حال اگر قلب و زبان سپاسگذار و قدرشناس نداشته باشيد هرگز 

واقع نحوه پاسخگويي شما به محبت اطرافيانتان ، مسير در . ويد موفق نمي ش

اگر محبت آنها را با مهر و محبت پاسخ دهيد ، . نهايي شما را تعيين مي كند 

  .انرژي مثبت دريافت مي كنيد كه براي رسيدن به هدف مفيد است

        :::: تعصب و بي علاقگي نسبت به تغيير  تعصب و بي علاقگي نسبت به تغيير  تعصب و بي علاقگي نسبت به تغيير  تعصب و بي علاقگي نسبت به تغيير ----7777

خي عملكردهاي خود انعطاف ، بايد در بر اگر در آرزوي رسيدن به چيزي هستيد 

ممكن است اين . داشته باشيد و آماده تغيير و سازگاري با شرايط جديد باشيد

. تغيير سخت باشد ، به خصوص وقتي درباره يك تغيير دائمي صحبت مي كنيم 

. بي علاقه بودن نسبت به تغيير به معناي بي علاقگي به پختگي وكمال است 

. ي تغيير در زندگي خود باشيد تا بتوانيد موفقيت را تجربه كنيدشما بايد پذيرا

شايان يادآوري است كه انعطاف پذيري و پذيرش تغيير در صورتي كه به 

سلامت رواني و جسماني منجر شود قابل قبول است و در مواردي كه فرد را به 

  .بيراهه بكشاند به هيچ وجه ، مثبت تلقي نمي شود
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